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INDICATEURS DE RESULTATS 2024 

 

 

 

- Taux de satisfaction des apprenants : 94,69 % 

Objectif : Mesurer la satisfaction globale des apprenants à la fin de la formation à l’aide de 

questionnaire de satisfaction à froid.  

- Taux de satisfaction des entreprises : 99 % 

Objectif : Mesurer la satisfaction globale des entreprises à la fin de la formation à l’aide de 

questionnaire de satisfaction.  

- Nombre d’apprenants : 574 

 

 

 

À chaque indicateur est associé un outil pour collecter les informations. 

 

 


